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Wenn der Drucker
keine Rechnungen
mehr druckt

Duisburg - Die Duisburger Versorgungs-
und Verkehrsgesellschaft (DVV) ist ein
Multidienstleistungskonzern fir Ver-
sorgung, Mobilitat und Services. Zum
Konzern mit rund 4350 Beschaftigten
gehoren Gber 30 Gesellschaften. Zent-
rales Buchhaltungssystem, in dem
Ausgangsrechnungen erstellt werden,
ist SAP. Vor allem zu Monatsbeginn ge-
hen schon mal Tausende von Rechnun-
gen pro Tag heraus — eine hohe Belas-
tung fur die Druckstrecken. So kam der
Wunsch auf, Rechnungen per E-Mail
verschicken zu konnen. Auch viele
Kunden drangen mittlerweile darauf,
dass ihnen Rechnungen am liebsten
nur noch elektronisch als PDF iibermit-
telt werden. Ihnen ermoglicht dies
wiederum eine schnellere interne Wei-
terverarbeitung.

Neue Digitalisierungsplattform
erleichtert Arbeit

Wolfgang Scheffler, SAP Senior Berater
Logistik/Rechnungswesen bei der
DVV: »Es ging uns im Prinzip um zwei
Thematiken: den elektronischen Rech-
nungsversand als solchen sowie die
gem. EU-Richtlinie 204/55/EU kiinftig
geltende gesetzliche Verpflichtung
zum E-Invoicing, alse der Erstellung
der neuen E-Rechnungsformate X-
Rechnung und Zugferd «

Beides organisiert die DVV seit
2020 mit einer neuen Digitalisie-
rungsplattform, dem »MailCenter«
des Munchner Herstellers Munich En-
terprise Software, das direkt in SAP
integriert ist. Damit lassen sich Ge-
schaftsdokumente per E-Mail aus SAP
heraus verschicken, Rechnungen
ebenso wie einkaufsbezogene Doku-
mente. Man kann in der Software
eine dezidierte Nachrichtenfindung
vornehmen, sprich auswahlen, wel-
cher Formattyp erzeugt und welcher
Konzerngesellschaft die Rechnung
zugeordnet werden soll

Ferner laufen alle Rechnungen zu-
nachst in einem Dokumenten-Pool
der Digitalisierungsplattform zusam-
men. Dort konnen die Kolleginnen
und Kollegen aus dem Fachbereich
Konzernfaktura/zentrale Rechnungs-
stellungsabteilung nochmals kon-
trollieren, ob auch alle notigen An-
hange der Rechnung beigefugt sind.

Prozessoptimierung durch
Digitalisierung

Fur die Geschaftsleitung steht im Vor-
dergrund, mit einem solchen System
die Digitalisierung im Unternehmen
voranzubringen. Dies funktioniert
umso besser, je integrierter und me-
dienbrucharmer sich digitale Ge-
schaftsprozesse gestalten. Durch den
Einsatz der neuen Plattform spart die
DVV auflerdem hohe manuelle Auf-
wande, Zeit und damit Kosten; auBer-
dem erfullt sie alle gesetzlichen An-
forderungen an den E-Rechnungsver-
sand
Noch nicht alle Debitoren sind
uberhaupt in der Lage, E-Mail-Rech-
nungen zu empfangen. Privatkunden
zum Beispiel, die einen neuen Netz-
anschluss beantragen und nur einmal
als Kunde uberhaupt auftreten. Wo
die DVV jedoch bereits schon fast voll-
standig auf Versand uber die neue
Software umgestiegen ist, sind die
vielen konzerninternen Rechnungen.
Diese entstehen, wenn Gesellschaf-
ten untereinander Leistungen austau-
schen. Die Plattform soll jetzt auf an-
dere Bereiche ausgeweitet werden,
darunter der Einkauf Auch dortistes
hilfreich, wenn man einer Bestellung
oder Anfrage Anhange beiftigen und
beides zusammen ubermitteln kann
Hier wartet noch einmal eine fast
ebenso hohe jahiliche Belegmenge
wie bei den Rechnungen
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Ziel: Neuer Standard in der

Energiebranche

Digitalisierung Die Unternehmen, die die Abrechnungs-
plattform der Thilga betreiben werden, stehen fest.
Wichtige Vorgaben sind Automatisierung und
Standardisierung. Doch das ist langst nicht alles,

was die TAP kiinftig kénnen soll

Stephanie Gust, Munchen

ie Wurfel sind gefallen: Die
kunftige Thuga Abrechnungs-
plattform, TAP, wird von Ac-
centure als Generalunterneh-
menumgesetzt. Mit dabei im
Boot sind die Anbieter BTC,
Klafka & Hinz und Powercloud. Die Vor-
gaben waren zahlreich und sportlich, ver-
rat Diana Rauhut, Mainova-Vorstandin
und Initiatorin der TAP, im ZfK-Interview.
Neben dem Erreichen der Business-Ziele
—das heifit, eine weitestgehende Standar-
disierung und Automatisierung der Ab-
rechnungsprozesse im Commodity-Be-
reich sowie eine deutliche Verkurzung der
Time-to-Market neuer Produkte - sei zu-
dem die Ubernahme aller gesetzlichen
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»

Unsere Vorgaben
waren zahlreich
und sportlich.«
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und regulatorischen Anpassungen wie
auch der Preis ausschlaggebend gewesen.

»Das Accenture-Angebot beeindruckte
uns auch mit einer acht Jahre stabilen Kos-
tenstruktur und dem Pay-per-use-Prinzip
anhand der Menge der Zahlpunkte«, so
Rauhut. Diese Anzahl hates insich: Die ins-
gesamt 38 kommunalen Unternehmen mit
mehr als 120 Gesellschaftern, die sich der
TAP angeschlossen haben, kommen auf
insgesamt 15,5 Mio. Zahlpunkte in den
Marktrollen Lieferant, Netz- und Messstel-
lenbetrieb — das sind 66 Prozent der Zahl-
punkte in der Thuga-Gruppe. »Die TAP wird
einen neuen Standard in der Energiebran-
che setzenv, ist sich Matthias Cord, stellver-
tretender Vorstandsvorsitzender der Thuga
AG, sicher. Nun kann die Umsetzung
beginnen.

Modulare Plattform mit
verpflichtendem Kern

Alle Anforderungen der 38 EVU unter ein
Dach zu bekommen, sei alles andere als
leicht gewesen, gewahrt Marco Beicht, Ge-
schaftsfuhrer von Powercloud, Einblicke.
Sein Unternehmen stellt mit der Power-
cloud das Herzstiick der Plattform: »Wir
sorgen stets dafur, dass alle regulatori-
schen Anforderungen an die Marktkom-
raunikation eingehalten werden. Hinzu
kommt das Abrechnungs- und Vertragsma-
nagement. Letztlich verwalten wir die ge-
samten Stammdaten und sind fur alle Fi-
nanzprozesse zustandig — von der Rech-
nung, uber den Zahlungseingang bis zur
Mahnung, alles wird fur das Hauptbuch
aggreglert«, so Beicht. Die Losung stehe fur
alle Marktrollen — Lieferant, Messstellen-
wnd Netzbetreiber — sowie fur Strom, Gas,
Wasser, Warme/Kalte, B2C- und B2B-Kun-
denzur Verfugung

BTC als lokaler Partner far Systeminte-
gration und Support verstarkt das Team
mit energiewirtschaftlichen Prozess-
kenntnissen, wahrend Klafka & Hinz die
regulierten Energie-Daten-Manage-
ment(EDM)-Prozesse fur Strom/Gas in
Vertrieb und Netz, Messwert- und Zeitrei-
henmanagement liefern

Gesteuert wird das Ganze vom Gene-
ralunternehmer Accenture, der auch zen-
traler Ansprechpartner fur die einzelnen
Projekte sowie Migrationsaufgaben ist
Zudem erweitert Accenture die Lésung

um einen standardisierten digtalen Layer
inklusive eigener Oberflache fur First-Le-
vel-Service-Prozesse.

Die Architektur der Plattform ist daher
modular: Neben einem verpflichtenden
Kern, der einen zentralen, hoch standar-
disierten und automatisierten Funktions-
umfang bereitstellt, gibt es optionale Mo-
dule Uber Schnittstellen konnen indivi-
duelle Anwendungen an die IT-Plattform
angebunden werden.

Angeboten wird die TAP als Software-
as-a-Service. »Statt eine Software zu er-
werben, die regelmagig zusatzliche Kos-
ten etwa fur IT-Sicherheit, Lizenzen und
Upgrades verursacht, erhalten TAP-Nut-
zerinnen und -Nutzer ein Rundum-sorg-
los-Paket«, erklart Rauhut. Und das abso-
lute Novurm: Kunftige regulatorische An-
forderungen werden von Accenture im
Leistungspaket nachgehalten.

Cord: »Wettbewerbsvorteile
fiir Teilnehmer«

»Wir wollen die effizienteste, aber auch ef-
fektivste Plattform im Markt gestaltens,
bekraftigt Cord. »Durch die Teilnahme an
TAP wird also ein signifikanter Wettbe-
werbsvorteil fur die beteiligten Hauser ent-
stehen.« Partnerunternehmen der Thuga-
Gruppe sollen so ihre Kosten deutlich sen-
ken, Betriebs- und Weiterentwicklungs-
aufwande reduzieren und eigene Ressour-
cenauf neue Aufgaben konzentrieren kon-
nen Das beschrankt sich nicht nur auf die
Thuga-Gruppe: »Besonderes Merkmal der
TAP ist auch, dass alle Stadtwerke Teil von
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»

Alle Stadtwerke
kdnnen Teil der
TAP werden.«

thr werden konnen, erlautert Corg, Es sei
nicht zwingend, Unternehmen der Thuga-
Gruppe zu sein. Die Kosten sejen uber den
P_ay»per»ussr?reis exakt planbar und deut-
lich geringer, als wenn dieser Service indi-

viduellinden einzelnen Hause itge-
stellt werde sl

TAP-Steuerungsgesellschaft

Die 2021 gegrundete Gesellschaft

agiert als Single Paint of Contact zwi-
schen den Plattformkunden und dem

Plattformanbieter. Als erste Ge-

schaftsfuhrerin ist Annette Suckert,
Leiterin des Thiga-Kompetenzcenters
und Kaufrannische Beratung, verant-
wortlich fur die TAP-Kunden Zweiter
Geschaftsfuhrer ist Jan-Wilm Busch-

kamp. Der Leiter T der Mainova uber-
nimmt die Steuerung des TAP-Anbie-
ters. Bis Ende des Jahres sg|| die
TAP-SteUerungsgesellschaft mit den
Kunden die Organisation und ein Team
aus Expertinnen ung Experten fur gen
Plattformaufbay Zusammenstellen
Das Golive der Plattform 15t 2023
geplant



